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Compromisos altruistas

no de los desafios més importantes que se ha planteado la

presente administracion es abatir la marginacion y comba-

tir la pobreza, asi como procurar mayores satisfactores que
permitan a la sociedad mexiquense vivir mejor.

En concordancia con este propésito, el gobierno estatal desti-
na, desde mayo de este afio, el 100% de los recursos del progra-
ma de emplacamiento “Acepta el Reto” a apoyar los tratamientos
de nifios con cancer en la entidad. Es interés del titular del Ejecuti-
VO mexiquense que estos menores tengan mejores condiciones de
vida y que esta iniciativa pueda alentar la participacion social.

Incluso, se han impulsado esquemas para motivar la donacién
directa, como el Programa “Un Compromiso de Peso”, el cual
busca fortalecer, mediante la aportacion voluntaria de un peso
diario 0 mas, los recursos del Fideicomiso de Enfermos Cronicos
del Hospital para el Nifio, el cual solventa el tratamiento y rehabi-
litacion de nifios con cancer o insuficiencia renal cronica.

A estas acciones, se suman de manera complementaria, pro-
gramas como “Apadrina a un Nifio Indigena Mexiquense”, que
con las aportaciones de servidores publicos, empresarios y organi-
zaciones civiles, contribuyen con el propésito del gobierno estatal
de sensibilizar a la poblacién para abatir la marginacion y ayudar
a quienes mas lo necesitan.




El gobierno del Estado de México
refinancio su deuda publica

de 25 mil 175 millones de pesos de la deuda pUblica de la entidad,

con lo cual se ahorraran por el pago de intereses 2 mil 369 millones
de pesos durante la presente administracion, que se invertirdn en los rubros
de educacion, salud, comunicaciones y combate a la pobreza.

En un acto celebrado en el Palacio del Poder Ejecutivo del Gobierno
del Estado de México, ante el Secretario de Hacienda y Crédito Publico;
los titulares de los poderes Legislativo y Judicial del Estado; directores de
instituciones financieras del pais; diputados federales; dirigentes de orga-
nizaciones sindicales; empresarios y personalidades del sector financiero
nacional, el mandatario mexiquense sefialé que a 32 meses de su gestion,
y con més de 300 compromisos cumplidos hasta el momento, se ha sido
congruente con la meta trazada, ya que ademas de los ahorros en intereses
que representa el refinanciamiento, la deuda del Estado se ha disminuido
en mil millones de pesos, aumentando el gasto social y de inversion.

I : | Gobernador del Estado de México dio a conocer el refinanciamiento

Seguridad financiera

Expresé que desde el inicio de su administracion ofrecio que no financiaria
el desarrollo del Estado de México a costa del incremento de la deuda pu-
blica, y que el cumplimiento de los 608 compromisos asumidos en los 125
municipios se llevaria a cabo sin poner en riesgo las finanzas del Estado.

Recalcé que con esta operacion de refinanciamiento se deja muy claro
el compromiso con el presente y el futuro de los mexiquenses. Es una ope-
racion, agregd, que beneficia al Estado de México de hoy y del mafiana.
Puntualizé que es un refinanciamiento que, pensando en las siguientes
generaciones, contribuye a la salud financiera de las préximas administra-
ciones. Es, en suma, un acto de responsabilidad que contribuye a un mejor
futuro para la entidad mexiquense.

Sin dejar de agradecer a los legisladores locales que por unanimidad,
en octubre del 2007, autorizaron el refinanciamiento, el gobernador re-
conocid la participacion innovadora de Banobras, que dejé atras su papel
como principal acreedor del gobierno mexiquense, para convertirse en
asesor financiero y garante parcial de la operacion.

En el acto, el Secretario de Hacienda y Crédito Pdblico dijo que el re-
financiamiento tiene una gran relevancia para el pais ya que la operacion
ejemplifica los buenos resultados que se pueden lograr en asuntos sociales
para el bienestar de todos los mexicanos.

Agreg6 que el gobierno del Estado de México ha logrado aprovechar
las condiciones favorables de financiamiento que ofrece el mercado mexi-
cano y ha sido mediante la innovacién en materia financiera de la banca de
desarrollo y la banca privada, que la entidad ha podido obtener los mejores
términos financieros para su deuda.

En tanto, el Secretario de Finanzas del Estado de México sefialé que la
operacién de refinanciamiento permitird un ahorro al gobierno estatal de
607 millones de pesos en los siete meses que restan de 2008 y de mil 762
millones de pesos en el periodo de 2009 al final de la administracion.

Dio a conocer que la operacion genera certidumbre, ya que las finanzas
publicas han quedado protegidas ante los vaivenes de las tasas de interés
de corto plazo, y flexibilidad porque los nuevos créditos son prepagables, lo
que le permitira a futuras administraciones tener un manejo flexible de la
deuda publica estatal.
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La Biblioteca Mexiquense
del Bicentenario presento sus
primeros 100 titulos

| Gobierno del Estado de México, a
Etravés del Consejo Editorial de la Ad-

ministracion Publica Estatal y del Ins-
tituto Mexiquense de Cultura, presentd los
primeros 100 titulos de la Biblioteca Mexi-
quense del Bicentenario y abri6 la convo-
catoria para el Certamen Internacional de
Literatura “Letras del Bicentenario”.

Durante la presentacion realizada en
el Centro Cultural “Isidro Fabela” Casa del
Risco, el Secretario Técnico del Consejo
Editorial de la Administracion Publica Es-
tatal dijo que el nacimiento de la Biblio-
teca Mexiquense del Bicentenario surgid
por iniciativa del Gobernador del Estado
de México en octubre de 2006, con la fi-

nalidad de fomentar la lectura en la enti-
dad, asi como para generar y aglutinar los
esfuerzos editoriales que se realizan en las
diversas dependencias del Estado.

Acompafiado por los escritores y ca-
tedrticos mexiquenses, el funcionario
afirmé que a través de esta labor editorial,
el Ejecutivo estatal pretende que se re-
memore el pasado a la vez de generar un
espacio de reflexion sobre lo que es el pre-
sente y lo que puede ser el futuro. De tal
forma, dijo, que la Biblioteca Mexiquense
del Bicentenario es un concepto editorial
muy ambicioso, con un caracter conmemo-
rativo especial en visperas de los 200 afios
de la Independencia de México.

Por otra parte, el Secretario Técnico
del Consejo Editorial de la Administracion
PUblica Estatal anuncié la convocatoria
para el Certamen Internacional de Litera-
tura “Letras del Bicentenario”, en el que
podran participar autores de cualquier na-
cionalidad con obras originales publicadas
en espafiol en las categorfas de poesia,
ensayo, novela, cuento y dramaturgia,
cuyos premios consisten en la publicacion
de la obra para los tres primeros lugares,
asi como 100 mil pesos y 50 mil pesos
para el primero y segundo lugar, respec-
tivamente.
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Portal del Gobierno del Estado de México

Compromiso en
el servicio en internet

| Gobierno del Estado de México  propésito ofrecer a la poblacion un portal con un
Emodemiza su portal electroni-  lenguaje cémodo y ligero, que permita al usuario

co en internet con el objetivo  obtener una experiencia agil y agradable durante
de responder eficazmente a los re-  su navegacion.
querimientos de los mexiquenses, Actualmente, esta tecnologia cuenta con diver-
promoviendo el acercamiento de  sos medios interactivos como chats, blogs, trivias y
nuevas herramientas tecnoldgicas a  foros de consulta, integrados en cada una de las ac-

la poblacion y facilitando de manera  tividades de las diversas dependencias del gobier-
oportuna, a través de una politicade  no estatal, con el fin de fortalecer la comunicacion
calidad, tramites y servicios. entre los usuarios y el gobierno.

El novedoso funcionamiento Asimismo, el nuevo portal electrénico www.
g1 de esta herramienta tiene como  edomex.gob.mx ofrece diversos tramites y servicios
en linea, que tienen la ventaja de reducir tiempos
| de espera, entre los que destacan pagos electroni-
cos y la expedicion de documentos de identificacion
personal.

Bajo una visién de responsabilidad, legalidad y
ética, se cred en el portal un espacio dedicado a la
transparencia gubernamental, que permite a cada
ciudadano conocer la aplicacién que la adminis-
tracién publica hace de sus recursos, tomando en
cuenta el derecho a la informacion que tienen los
mexiquenses

Esto permite monitorear la gestién publica;
fomenta la participacion ciudadana en los asuntos
publicos; posibilita la transparencia en la gestion del
Estado, mejorando la calidad de sus instituciones y
fortalece la relacion de confianza entre gobierno y
gobernados.

De esta manera, se refrenda ante los mexiquen-
ses el respeto al derecho a la informacion y se da
un paso mas en el cumplimiento del compromiso de
gobernar junto con todos los ciudadanos.
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Entreg’an recursos del Donde los expertos resuelven tus dudas

“Programa de Apoyo Programacion Junio
a Patentes”

re

| gobierno del Estado de México, a través del Consejo Mexiquen- DIA
se de Ciencia y Tecnologia (COMECYT), entregé estimulos eco-
noémicos del Programa_ de_Apoyo a Pater_w:tes_ , con el propdsito LUNES 2 Registro de Contratos de Adhesién
de fomentar la cultura de la ciencia y la proteccion intelectual.
Entre los beneficiarios se encuentran Nicolas Hernandez Garibaldi, o o
VIERNES 6 Programa de Pension Alimenticia para Adultos Mayores

Alfredo de la Barrera Gonzalez y Reynaldo Vela Carrefio, de la Univer-
sidad Auténoma del Estado de México (UAEM), quienes recibieron un
monto total de mas de 14 mil pesos.

El “Programa de Apoyo a Patentes” estd dirigido a centros de

VIERNES 13 Convenio por la Salud de la Mujer

educacion superior, a la micro y pequefia industria y a los centros de VIERNES 20 Programas de ES_CfithaCiényRegularizacién dela
investigacion y desarrollo tecnolégico; y su principal objetivo consiste Tenencia de laTierra
en reintegrar los gastos que los beneficiados realizan en el tramite
. . ) ~ . VIERNES 27
de patentar su propiedad industrial. Cabe sefialar que la convocatoria Tren Suburbano

para ser beneficiario de este Programa permanecerd abierta hasta el
proximo 11 de diciembre

Ante_ la Directora, de Estimulos Fisca_les del Consejo Nacional LUNES RADIO
de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), el Director General del COME-

CYT manifestd que cada dia existe una mayor participacion en este

tipo de acciones, por lo que se han fortalecido programas como el de 2 Prevencién de Inundaciones en Zonas Agricolas
“Incorporacién de Cientificos y Tecnélogos Mexicanos al Sector Social y
Productivo del Pais”, denominado IDEA, y el de “Enlace para Practicas 9 Nuevas Medidas para el Control Ambiental
Profesionales en el Extranjero” (EPEX).

16 Banco de Tejidos en el Estado de México

23 Orientacion para Tramites de Defuncién
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El gobierno estatal entrego cuatro
centros de salud en Nopaltepec

ciudadania con responsabilidad, al sumar esfuerzos y cana-

lizar recursos para realizar mas obras, como la ampliacion
de la red hospitalaria que se construye en todo el Estado y que se
duplicaré en la presente administracion, afirmé el Gobernador del
Estado de México al entregar en Nopaltepec la modernizacion y
equipamiento del Centro Especializado de Atencién Primaria a la
Salud “Carlos Maria de Bustamante” Bicentenario y tres centros
de salud rural.

Estas nuevas unidades —que prestaran sus servicios las 24
horas, los 365 dias del aflo— beneficiaran a mas de 21 mil habi-
tantes, con una inversion de mas de 14 millones de pesos.

El titular del Ejecutivo estatal dijo que los nuevos centros de
salud se suman a los 35 construidos en 2007 y a 35 mas que se

I : | gobierno estatal y los municipales estan para servir a la

edificardn en 2008, junto con los tres hospitales de alta especiali-
dad programados en Toluca, Zumpango e Ixtapaluca.

Sostuvo que uno de los principales compromisos de su go-
bierno es en materia de salud y reconocié que esto no seria posi-
ble sin el apoyo de médicos, enfermeras y personal administrativo
que presta sus servicios en esta red hospitalaria.

El Gobernador entregd también los centros de salud rural de
San Felipe Teotitlan, San Miguel Atepoxco y la Casa de Salud de la
ex hacienda Venta de Cruz.
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estejo del Dia de la Madre

n un ambiente emotivo, acompafiado de

musica y regalos, el Gobierno del Estado de

México llevd a cabo el “Festival del Dia de la
Madre 2008", en honor a las mamas que trabajan
en el sector central del Poder Ejecutivo.

En el acto, cerca de 3 mil servidoras publicas
escucharon atentas la transmision del mensaje del
Gobernador de la entidad, quien reconocié la labor
que realizan diariamente en sus hogares, asi como
los esfuerzos que hacen para que haya felicidad y
armonia en sus familias.

Expres6 que son ejemplo de voluntad, entrega
diaria y amor, “por eso son motivo de nuestro mas
grande orgullo; las valoramos y les tenemos un pro-
fundo respeto”. Reiterd su compromiso de trabajar
por ellas y sus familias, quienes seguiran siendo su
principal inspiracién.

En tanto, la Subsecretaria de Administracion re-
frendd su aprecio a todas las madres que trabajan
en el gobierno del Estado y reconoci6 los méritos
y aportaciones que ellas hacen en los diferentes

ambitos, tanto en lo familiar, como en lo social y
laboral.

Sefialé que son mujeres excepcionales que dan
el milagro de la vida, “son baluarte para preservar
la unidad y el valor de la familia, con amor, palabras,
lecciones y acciones, transforman en sus hijos acti-
tudes en habitos de tolerancia, respeto, convivencia
y de paz”.

Con un desayuno, rifa de electrodomésticos y
musica a cargo del "Grupo Contraste”, el gobierno
estatal reconocio a las madres servidoras publicas,
que son parte del activo mas importante que tiene
para servir, como merecen, a los mexiquenses.
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Celebran el
Dia Mundial de la Tierra
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Sor Juana Inés de la Cruz, Sur

con un magno evento el Dia Mundial de la

Tierra en el Centro Ceremonial Otomi, con
el fin de sensibilizar y concienciar a la ciudada-
nia de la importancia de preservar los recursos
naturales.

El Dia Mundial de la Tierra se conmemora
desde los afios 70 cada 22 de abril y en esta
ocasion la Comision Estatal de Parques Naturales
y de la Fauna; la Coordinacién General de Con-
servacion Ecoldgica y la Asociacidn Cédigo Ayuda
A.C., prepararon por vez primera una celebracién
con rituales realizados por el Jefe Supremo Otomi
y con danzas tradicionales de esa etnia.

Asimismo, con el propésito de transmitir a los
asistentes mensajes de conservacion y de respeto
hacia los recursos naturales que provee la tierra,
se present6 el performance “Cuatro Elementos”,
que represento el pasado, presente y futuro del
planeta.

I : | Gobierno del Estado de México celebrd

El Jefe Supremo Otomi firm¢ “La Carta de la
Tierra”, documento que resume la intencién de la
sociedad civil por un mundo mas justo, sostenible
y pacifico, tomando en cuenta el respeto y cui-
dado de la vida y la integridad ecolégica, como
respuesta a los grandes problemas sociales, am-
bientales y culturales que se viven.




El Valor de Servir

Fideicomiso para ¢l Desarrollo de Parques y Zonas Industriales
en el Estado de México

Impulso al

crecimiento industrial
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on el propésito de brindar seguridad integral a
cada mexiquense, el Gobierno del Estado de

México busca crear las condiciones necesarias
para alcanzar un crecimiento econémico que’ genere
los empleos que demanda‘la poblacion y alcanzar una
mejor calidad de vida.




Bajo este objetivo, la Secretaria de De-
sarrollo Econdmico, a través del Fideicomiso
para el Desarrollo de Parques y Zonas Indus-
triales en el Estado de México (FIDEPAR), im-
pulsa la instalacion de parques industriales,
fomentando el desarrollo econémico de la en-
tidad y procurando las mejores condiciones de
crecimiento para las empresas establecidas, a
fin de generar inversion, empleos y competi-
tividad.

El Fideicomiso fue creado en 1982, para
impulsar la inversion y contribuir a la genera-
cién de empleos mediante la modernizacion y
crecimiento industrial, a través de la construc-

\ el valor de servir

cién, compra y venta de parques industriales
propios 0 mediante alianzas estratégicas con
inversionistas privados.

Con el proposito de simplificar la via para
que nuevas empresas se instalen en la enti-
dad, el FIDEPAR brinda a sus clientes las me-
jores condiciones de operacion bajo la Norma
1SO 9001-2000, generando mayor inversion y
competitividad.

Asimismo, una de sus principales labores
es adquirir inmuebles para crear reservas terri-
toriales para la construccion de futuros parques
industriales, asi como la instalacién de naves y
bodegas industriales.

Desarrollo industrial
Actualmente, el Estado de México es un im-
portante detonante para los desarrolladores
de parques privados en el dmbito nacional, en
razén del impulso que se ha dado a la moder-
nizacion de infraestructura carretera, lo que
permite a clientes industriales provenientes de
otros estados, incluso de otros paises, asen-
tarse en el territorio mexiquense.

Esto ha posibilitado al FIDEPAR captar,
de septiembre de 2005 a febrero de 2008,
132 millones 914 mil pesos, asi como la ge-
neracién de 3 mil 805 empleos. Los asenta-
mientos industriales en la entidad conllevan

@ Compromiso
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la habilitacion de los terrenos que estaban en desuso,
proporcionando mayores oportunidades de desarrollo y
crecimiento a los habitantes de la region mediante su
mano de obra.

La creacion de los 12 parques industriales que ha
impulsado el FIDEPAR en el Estado de México, permite
posicionar a la entidad en un importante lugar nacional,
con alrededor de 67 parques industriales.

Actualmente, el FIDEPAR administra el Parque In-
dustrial San Cayetano, Conjunto Industrial Urbano
“Hermandad del Estado de México” Ixtlahuaca; Parque
Industrial Santa Barbara Atlacomulco; Parque Industrial
Atlacomulco; Parque Industrial Jilotepec y Parque Micro
Industrial Cuautitlan lzcalli.

Proximamente el Fideicomiso pondré en marcha la
construccion de un parque industrial en el municipio de
Nezahualcoyotl, para atender la demanda de empleo de
esa zona. Asimismo, para continuar incrementando el
desarrollo industrial en beneficio de los mexiquenses, el
Fideicomiso emprendera las siguientes acciones:

e Rehabilitacion de las zonas industriales que se en-
cuentran asentadas en los municipios, a fin de con-
tribuir a la creacion de condiciones dptimas de ope-
racion para la industria establecida en el Estado de
México. Esta labor se realizard de manera coordinada
con los municipios y los empresarios.

e Instrumentacion de un programa de georeferencia-
cién, el primero que se realizara en el pais en esta
materia; consiste en ubicar a las zonas industriales
estratégicamente en un lugar adecuado con base en
el perfil de cada industria, de manera que les permita
tener cercania con sus proveedores para asegurar su
crecimiento. Para lograr el objetivo, estudiantes de la
Facultad de Geografia de la Universidad Auténoma
del Estado de México llevan a cabo un censo para
obtener la informacion necesaria que permita deter-
minar el establecimiento de las industrias.

e Creacion de parques cientificos y tecnolégicos en el
Estado de México, con el objetivo de crear las con-
diciones de un espacio de excelencia e innovacion
que incentive las relaciones empresa-universidad-
investigacion aplicada, que dinamice la transferencia
de tecnologia y la competitividad econémica en las
industrias.

El FIDEPAR
fomenta la
instalacion de
parques
industriales en
la entidad, con
el propodsito de
generarinversion,
empleos y

una mayor
competitividad

Fuentes:

Fideicomiso para el Desarrollo de
Parques y Zonas Industriales en el
Estado de México.
www.edomex.gob.mx/fidepar




Hechos y Compromisos

Modernizacion del Ministerio Pablico del Estado de México

Seguridad y conlianza

El gobicrno estatal moderniza cl servicio de procuracion de justicia,
a través de acciones que garantizan los principios de cficiencia,
legalidad, objetividad ¢ imparcialidad

omprometida con la vocacién de ser-
Cvicio, la Procuraduria General de Jus-

ticia del Estado de México (PGIJEM)
fortalece sus acciones permitiendo que sus
servicios sean dgiles y eficientes, a través
de sistemas y mecanismos modernos de
atencién al publico.

La modernizacién del Ministerio Publi-
co se inscribe en el Programa “Compromi-
so en el Servicio” y es parte de la transfor-
macién para brindar una mejor atencion a
la ciudadania, con personal mejor capaci-
tado en la formacion de una nueva cultura
en el servicio.

Estas primeras acciones se han lleva-
do a cabo en las instalaciones centrales
de la Procuraduria estatal, ubicadas en
la ciudad de Toluca, con el propésito de
reproducir el mismo modelo en las demas
oficinas de procuracion de justicia que hay
en la entidad.

Los ejes para la innovacién para esta
oficina modelo se llevaron a cabo bajo tres
premisas fundamentales: brindar atencion
con prontitud y eficacia; disefiar y poner en
préctica los medios para recuperar la con-
fianza de la ciudadania en la institucion y
contar con mejores niveles de procuracion
de justicia mediante el uso de tecnologia
de punta.

De esta manera, el nuevo concepto
de atencion del Ministerio Publico opera a
través de un mddulo de recepcion y orien-
tacién, atendido por abogados expertos,
quienes una vez que capturan los datos
generales del usuario, los canalizan a cual-
quiera de las cuatro agencias que estaran
trabajando de manera simultanea.

Igualmente, a fin de equilibrar las
cargas de trabajo para brindar rapidez
en el servicio, se cuenta con 15 mesas de
trdmite para la integracion de las averi-
guaciones previas, de las cuales cuatro de
ellas son de nueva creacion.

A esto se suma la digitalizacion de la
averiguacion previa que, a través de herra-
mientas de tecnologia de punta, registra
los expedientes electronicos, con lo que se
obtiene una mayor eficacia en la integra-
cién de la averiguacion, proporcionando
alta certeza y seguridad en su manejo.
Con esto inicia la era del Ministerio Pu-
blico digital.

Asimismo, la PGJEM disefié espacios
dignos para que su personal realice sus la-
bores con mayor eficacia; cuenta con areas
amplias, abiertas y con nuevos archivos
para el adecuado resquardo de documen-
tos. Se adquirieron sistemas de gestion de
turnos y se doto a los servidores publicos
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de uniformes para dar un servicio profesio-
nal, con seguridad y confianza.

Con la finalidad de sequir generando
una mejor percepcion ciudadana del servi-
cio integral, asi como impulsar la cultura de
la denuncia, este Programa se consolidara
ampliando su cobertura a cada una de las [
10 subprocuradurias restantes, tales como
Valle de Bravo, Cuautitlan y Nezahualcé-
yotl, que seran las préximas en moderni-
zarse. Estas obras tuvieron una inversion |4
mayor a los 14.5 millones de pesos.

Resultados de la modernizacién
De acuerdo con las encuestas aplica-
das a usuarios para conocer su opi-
nién acerca de este nuevo modelo
de servicio, se obtuvo que:

El 72.96% de los usuarios considerd
que el tiempo de espera era adecua-
do, ya que se le atendié en un rango
de 5 a 30 minutos.

El 94.58% de los usuarios calificd
como &gil y eficiente la informacién
proporcionada por los servidores pu-
blicos en sus diversos asuntos.

En cuanto a la atencién brindada, el
86.47% de las personas encuestadas
refirié que la cortesia y la disposicién
de los funcionarios publicos era exce-
lente, mientras que el 81.08% confié
en los agentes al exponer su caso.

El 100% de los encuestados califico de
manera aprobatoria las nuevas insta-
laciones.

En general el servicio fue satisfactorio
en un 94.54%.

Lo importante para el pdblico fue: el
trato, la confianza, la informacion, el
tiempo de atencién y la imagen de
las instalaciones.

Con estas acciones, la PGJEM respon-
de al compromiso de convertir a la institu-
cién en una que cumpla las expectativas
de la ciudadania.

Si usted es victima de algtn delito,
acuda al Ministerio Publico a realizar su
denuncia. Sera atendido de manera efi-
ciente por agentes especializados, de
quienes recibird asesoria y guia hasta el
fin de su proceso.




Fuente:
Procuraduria General de Justi-
cia del Estado de México.

Legalidad y transparencia

La PGJEM dio a conocer las primeras cinco accio-
nes que lleva a cabo, con la finalidad de mejorar
la atencion a la ciudadania, asi como la conducta
de los servidores publicos, enfocada a la legalidad,
transparencia y honradez.

Creacién de la Unidad Anticorrupcién. Se encar-
garé de perseguir delitos al interior de las fuerzas
policiacas, analizando e integrando las averiguacio-
nes previas derivadas, en su caso, de las conduc-
tas ilicitas realizadas por los servidores publicos de
la institucién. Para ello, habré contacto directo con
la ciudadania para que realice sus denuncias me-
diante un sistema telefénico.

hechos y compromisos
\ s emorme gy

Evaluacién integral de los mandos de la corpora-
cién policiaca. Se aplicard a comandantes, subco-
mandantes y jefes, mediante exdmenes psicoldgi-
cos, psicométricos, socioeconémicos, toxicoldgicos
y de capacidades.

Registro completo de los integrantes de la policia
ministerial. Asi como de las huellas balisticas de
todas las armas a cargo de la institucién e iniciar
un archivo de huellas dactilares y de ADN de los
agentes de la policia ministerial. Esto permitird a la
PGJEM conservar la informacién completa y per-
sonalizada de cada uno de los agentes para tener
mayores elementos de identificacién, en caso de
cualquier irregularidad.

La policia ministerial se dedicara solamente a la in-
vestigacion del delito. Las tareas de detencion y re-
vision automovilistica y de transelntes sélo podran
ser efectuadas por personal uniformado y propia-
mente identificado. Las actividades de prevencién
del delito seran responsabilidad de las policias pre-
ventivas. Esta accién reducira la impunidad y evitara
que los elementos ministeriales realicen actos que
afecten a la ciudadania.

Creacién de un Centro de Informacién. Conten-
dré la informacién generada en las operaciones
diarias de la institucion, a fin de constituir una base
de datos que permita realizar un anélisis inmedia-

to de inteligencia.

Compromiso

Gobierno que cumple
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Nuestro Entorno

Dia Mundial
Medio Ambiente

e El 5 de junio de 1972, con motivo de la Conferencia Mundial de Naciones
Unidas sobre Medio Ambiente Humano (Estocolmo, Suecia), se establecio el

Dia Mundial del Medio Ambiente para hacer patente la necesidad de que los
gobiernos del mundo tomen conciencia y realicen acciones conjuntas para en-
frentar y reorientar las causas que estan deteriorando y agotando los recursos
naturales y ambientales en muchas regiones del planeta.

¢ México ocupa el cuarto lugar mundial en flora, con 23 mil 522 especies de
plantas registradas, de las 270 mil conocidas en el planeta. En fauna, es el
segundo lugar por la variedad de especies de reptiles, 804; el tercero en
mamiferos, 530; el cuarto en especies de anfibios, 361 y el decimosegundo
en aves, con 1 mil 107 especies.

e Entre 1970 y 2005, la disponibilidad natural media de agua per cpita en el
pais disminuyd en 53%, al pasar de 9 mil 791 m3/ por habitante al afio a 4
mil 573 m3/hab/afio.

e México ocupa el lugar nimero 14 en el mundo por la extension de superficie,
superado por Rusia, China, Canad4, Estados Unidos, Brasil, Argelia y Arabia
Saudita, entre otros paises. La RepUblica Mexicana esta conformada por 1
millon 964 mil 375 km2 de superficie territorial y 3 millones 149 mil 920 km?
de superficie maritima.

Las entidades federativas con mayor superficie son: Chihuahua (12.5%),
seguido por Sonora (9.2%) y Coahuila de Zaragoza (7.6%); en contraste,
Tlaxcala (0.20%), Morelos (0.25%) y Distrito Federal (0.07%), tienen las me-
nores proporciones.

e Los datos mas recientes de la degradacién del suelo en nuestro pais indican
una disminucion del 29% entre 1999 y 2002, al pasar de 125.4 millones de
hectareas en el primer afio a 88.1 millones en el segundo.



o agua es un elemento abundante en el pla-
neta, pero Unicamente 2.5% del total es agua
dulce; de ésta: 0.3% esta almacenada en lagos
y rios, 30.8% se localiza en el subsuelo, en
la humedad de la tierra y en los pantanos y
68.9% se encuentra en glaciares y capas de
nieve eternas. El resto es agua salada (97.5%).
Ademas, alrededor de 40% del agua dulce esta
contaminada en algln grado.

® La informacion sobre el ciclo del agua es fun-
damental para entender su funcionamiento
y tomar medidas e incrementar la conciencia
social y gubernamental para la conservacion
del recurso. En este ciclo, 72% del agua que
llueve en el pais se evapotranspira y regresa
a la atmdsfera, el resto escurre por los rios o
arroyos o se filtra al subsuelo y recarga los
acuiferos.

e En 2005, la disponibilidad natural de agua por
habitante en el pais fue de 4 mil 573 m3 anua-
les. La menor disponibilidad por persona (192
m3/hab) se registrd en la regién del Valle de
México, donde se ubica la concentracién pobla-
cional mas importante del pafs, la Zona Metro-
politana de la Ciudad de México, y por tanto la
mayor presion sobre el recurso.

 En México, el desperdicio, la falta de pago por el
servicio, la contaminacion del recurso, su inade-
cuada utilizacién y deficiente administracion,
ademas de la presion poblacional, han dado
lugar a que en 50 afios, la nacién se encuentre
entre los pafses con disponibilidad de agua mas
baja en promedio, ubicandose en el lugar 81
en el mundo.

* La Red Nacional de Monitoreo, puesta en ope-
racion desde 1973, realiza la medicion siste-
matica de la calidad de agua utilizando dos
parametros: la Demanda Bioguimica de Oxige-
no (DBO5) y la Demanda Quimica de Oxigeno

!

(DQO), los cuales permiten reconocer el grado -

de contaminacion del recurso hidrico.

e las regiones administrativas que en 2005
presentan los porcentajes de estaciones con
mayor contaminacion por DBO5 son: Aguas del
Valle de México y Sistema Cutzamala (32%),
Balsas (7.1%) y Lerma-Santiago-Pacifico y
Golfo Centro (4.9%).

e Entre las areas marinas mas dafiadas en el
mundo se encuentran las aguas y litorales del
Golfo de México y Océano Pacifico, considera-
das como zonas de contaminacidn persistente,
destacando en el Pacifico: los litorales de Aca-
pulco e Ixtapa-Zihuatanejo, Guerrero; Puerto
Vallarta, Jalisco; Lazaro Cardenas, Michoacan;
Bahia de Banderas, Nayarit y Rosarito, Baja
California y por el lado del Golfo: Veracruz, y
Ciudad del Carmen, Campeche.

e Junto con China, India, Perdy Colombia, México
es uno de los cinco paises con mayor variedad
de ecosistemas. Una forma de conservarlos
ha sido a través del establecimiento de Areas
Naturales Protegidas.

e £l nimero de Areas Naturales Protegidas re-
gistradas hasta enero de 2007 fue de 159; en
2005 eran 154, con un incremento de 236 mil
883 hectareas.

 Segun los informes cientificos recientes, de con-
tinuar el ritmo actual de calentamiento de la
Tierra, provocado esencialmente por la activi-
dad humana, hacia el afio 2050 podrian extin-
guirse hasta 30% de las especies animales y
vegetales, la sequia y el deshielo de los glacia-
res dejaran sin agua dulce a mas de mil millo-
nes de personas, mientras que otras regiones
sufriran fenémenos meteoroldgicos extremos
e inundaciones, ademas de otras catastrofes
naturales y guerras por recursos.

)
I.

En el dltimo siglo, la temperatura promedio del

planeta aumentd en casi 0.6°C; pero si segui-
mos emitiendo grandes cantidades de gases

de efecto invernadero (GEI) la temperatura del ;

planeta podria aumentar hasta 6°C durante el
siglo XXI. Si se reducen las emisiones de GE, el

cambio de temperatura podria ser de sélo 2°C.

México ocupa uno de los primeros lugares en
la generacion de residuos sélidos de Améri-
ca latina. La produccién per cépita varia de
acuerdo con la zona geogréfica y el grado de
desarrollo. La generacién total en 2006 llegd
a 36 millones 135 mil toneladas, destacando
el Estado de México y el Distrito Federal como
los principales generadores en el pais con 6 mi-
llones 51 mil toneladas y 4 millones 599 mil
toneladas, respectivamente.

)
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buyen a la produccién de alimentos y pro-

ductos como la miel, el tequila, las flores y
la fruta?, ¢sabes qué es la polinizacién y quiénes
se encargan de ella?

r I Ye has preguntado ¢cémo y quiénes contri-

e La polinizacién puede ser realizada por vecto-
res abidticos y bidticos. Los abidticos son el
viento y el agua, elementos que permiten la
transportacion del polen de las flores. Mien-
tras que los vectores bi6ticos son los animales;
principalmente insectos, pero también aves y
mamiferos. Estos animales van a las flores o
plantas en busca de algln recurso y en sus
visitas transportan los granos de polen entre
distintas flores.

® Mas del 90% de las plantas con flores que
existen en todo el mundo son polinizadas por
insectos. Las abejas son un polinizador muy im-
portante por su diversidad y movilidad.

e |a Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion (FAO) considera
que de 100 especies de cultivos que proporcio-
nan el 90% del suministro de alimentos para

146 paises, 71 son polinizadas por abejas en
su mayoria silvestres, y muchas otras por avis-
pas, moscas, escarabajos, polillas, entre otros
insectos.

e La FAO calcula que por lo menos 20 géneros de
animales, aparte de las abejas, funcionan como
polinizadores para los cultivos mas importantes
del mundo; sin embargo, esta perspectiva esta
cambiando. Hoy existen cada vez mas datos
de que las poblaciones de polinizadores estan
disminuyendo en todo el mundo. En Europa y
América del Norte se ha desplomado el nimero
de colonias de abejas y casi todas las variedades
silvestres de este insecto han desaparecido.

e Entre aves y mamiferos polinizadores, se estima
que han desaparecido y estan en peligro de
extincién aproximadamente 45 especies de
murciélagos, 36 especies de mamiferos no vo-
ladores, 26 especies de colibries y siete especies
de nectarinidos.

e Mientras menos bichos existan y las condiciones
de vida para la reproduccion de estos seres se
deterioren y destruyan, menor serd la produc-

cion de alimentos naturales. Por ejemplo, en la
produccion de la sandia, cuando hay mas inter-
vencion de polinizadores, la fruta adquiere un
color mas oscuro y su sabor es mas intenso.

® Los polinizadores también contribuyen a man-
tener la diversidad genética en los cultivos.
La FAO sefiala que una investigacion reciente
realizada en los cafetales de Costa Rica ha de-
mostrado que la polinizacién que llevan a cabo
las abejas silvestres de las zonas boscosas
colindantes contribuye a incrementar las co-
sechas un 20%. Para el caso de México, cien-
tificos esperan incrementar la resistencia del
agave, utilizando dos especies de murciélagos
que corren peligro de extincién, para polinizar
ejemplares silvestres de esta planta.

Fuente:

Direccion de Concertacion y Participacion
Ciudadana de la Secretarfa del Medio Ambiente.
Contenido e ilustraciones: Sandra Rodriguez
Olvera y Raul Rubio Ruiz.



Sabiduria Ambulante

Luis Armando Bravo Castillo, Premio Estatal de Ciencia y Tecnologia

El futuro tecnologico esta
cambiando nuestro modo de
ver la naturaleza

[rededor del mundo, los resultados de la in-
ﬂvestigacién cientifica y sus aplicaciones tec-

noldgicas forman parte de la vida cotidiana
de las sociedades modernas, llevando consigo be-
neficios humanos como la variedad y la calidad en
los productos para consumo.

Muchas de estas aplicaciones tecnoldgicas de-
rivan en beneficios a la salud y en una mejor calidad
de vida de las personas. Ejemplo de ello es la aplica-
cién de la bidnica en proyectos protésicos. Uno de
los mas relevantes es el brazo biénico desarrollado
en nuestra entidad por jévenes ingenieros mexica-
nos, encabezados por Luis Armando Bravo Castillo,
quien recibi¢ este afio el Premio Estatal de Ciencia
y Tecnologia que otorga el Gobierno del Estado de
México, a través del Consejo Mexiquense de Ciencia
y Tecnologia.

¢Cual es la relacion entre la naturaleza
y la ciencia desde la perspectiva de la
bidnica?
La naturaleza ha resuelto a lo largo de su camino
evolutivo muchos problemas; el cientifico observa
las soluciones de la naturaleza y las aplica para
alglin beneficio. En este caso, imitamos la morfo-
logia y la funcionalidad del miembro humano tra-
tando de recrear los aspectos de velocidad, peso y
fuerza de manera artificial, captando los impulsos
eléctricos que vienen del cerebro.

En el mufién del paciente se colocan una serie de
sensores que recogen la actividad eléctrica de la piel
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y la llevan a una plataforma electrénica que la in-
terpreta, la filtra y la amplifica, haciendo un cédigo
de aprendizaje con el que el paciente sabe qué va
a hacer. Son dos partes: una imita la funcionali-
dad del miembro y la otra fusiona esa interseccion
electrénica de las sefiales cerebrales que emplea-
mos para poder mover este miembro.

iCuales son los proyectos que se deri-
van de este brazo bidnico?

Trabajamos en unos biochips que se implantaran
en el paciente en la terminal de los nervios, que
enviara sefiales por radiofrecuencia, inalambrica-
mente; el cerebro sigue mandando sefiales para
mover la mano —una mano que ya no existe—
pero ahora estas sefiales las mandara el biochip y
seran captadas por la protesis bidnica.

{Qué te dijeron tus maestros cuando
les presentaste el proyecto?

Decian que era un proyecto ambicioso y que eso
sélo se hacia en el extranjero, que iba a necesitar
una plataforma tecnoldgica con la que no con-

taban; de hecho, me recomendaron disminuir el
proyecto y presentar un dedo movil para titular-
me. Después me motivo la necesidad de la gente
amputada y representé un reto personal y social
que beneficiara a México.

{Has comparado esta protesis con las
otras que se comercializan ya desde
hace aios?

Tenemos localizada a la competencia y es un mar
de proyectos, que van desde los escolares, los
quirtrgicos e invasivos, hasta los desarrollados
en empresas y que tienen una utilidad industrial
(para mover productos quimicos, por ejemplo).
Pero este prototipo serd un producto mexicano
terminado, patentado y certificado que se podra
comercializar.

En esta categoria hay tres empresas en el
mundo que fabrican y comercializan este tipo
de prétesis tecnolégicamente a la par; no asi
en cuanto a los costos. Nosotros estamos 30%
debajo de sus precios, ademés de estar acordando
convenios con instituciones sociales y bancarias
que incorporen a la prétesis como una prestacion
para los trabajadores. En préximos dias vamos a
poner la protesis cuarenta, lo que significa que
estamos por terminar la fase de prototipo.

iEl uso de esta protesis requiere de un
aprendizaje o habilitacion que involu-
cre otras disciplinas?
Lamentablemente en México no se tiene concien-
cia de la importancia y el impacto que genera el
uso de una protesis. Se trata de un sistema que
se va a incorporar al cuerpo humano y este ser
humano tiene sentimientos, aspiraciones, estilos
de vida y suefios. Al paciente hay que rehabilitarlo
fisica, pero también psicologicamente. Por eso es
importante la vinculacién entre todos quienes par-
ticipamos en este proceso para que el paciente co-
mience a incorporarse a su vida cotidiana y social.
Primeramente el médico que prescribe la am-
putacion. Luego la practica de la cirugfa, la adecua-

da canalizacion de una rehabilitacion fisica y emo-
cional, asi como una adecuada evaluacion previa
a la protesis de acuerdo con su estilo de vida. En-
tramos nosotros entonces con la manufactura de
la protesis y el reconocimiento que de ella haga
el paciente. Es un programa integral, multidiscipli-
nario e interdisciplinario. Por lo pronto, nosotros
solo estamos ocupados en la parte protésica, pero
siempre comentamos al paciente la importancia de
buscar esos otros aspectos.

Nosotros vamos a ser la primera empresa en
México que desarrolla y comercializa esa clase de
protesis y es comprensible que las instituciones
no sepan nada al respecto. Por eso vamos a estar
dando platicas y seminarios a los cirujanos sobre
la importancia quirdrgica y, ademas, para hacer
prospeccion comercial y daros a conocer.

{Qué te motivé para hacer este pro-
yecto? ;Lo puedes definir en una sola
palabra?

La gente.

iCual es el comentario que mas te
llega de las personas que han recibido
la protesis?

Gracias. Yo creo que la mejor recompensa no tan-
gible de esto es ver que el paciente tiene la posi-
bilidad de tener una calidad de vida mejor.

¢Como ves el futuro de la ciencia y
la tecnologia en funcion de la salud
humana?

La influencia tecnoldgica tendrd mucho que ver
con nuestra vida en todos los aspectos, no sélo
en la salud sino en el mejoramiento de la raza
humana. Creo que se utilizara el avance tecnold-
gico para hacernos mas fuertes, mas veloces, con
mejor vision, todo con el afén de vivir mas tiempo
y con mayor calidad de vida. El futuro tecnoldgico
estd cambiando nuestro modo de ver la natu-
raleza, de comportarnos y de vernos a nosotros
mismos, es un oleaje cultural a nivel mundial.



iTienes la intencion de hacer una
labor social con este proyecto; lo ves
a futuro como una empresa rentable?
Ni en México ni en América Latina existe ningu-
na empresa que elabore y comercialice esta clase
de tecnologia biénica (sélo en Estados Unidos y
dos paises de Europa). México es una ventana de
oportunidad muy importante por sus condiciones
comerciales y culturales; sin embargo, lamen-
tablemente los apoyos institucionales son muy
dificiles de obtener. Estamos en un pais que no
apuesta por la investigacién, preferimos importar
la tecnologia a costos muy altos. Y las institucio-
nes que otorgan estos apoyos no tienen suficiente
difusion. Debe haber una vinculacién institucional
entre la infraestructura del Estado, las empresas
y los estudiantes, para que el dia de mafiana los
proyectos que salgan de las universidades puedan
ser financiados para convertirse en servicios o
productos que den un beneficio social.

\ sabiduria ambulante @

Luis Armando Bravo Castillo

Estudié dos anos medicina; incursioné en
las préacticas del nosocomio de traumatologia
y ortopedia, apoyando al drea de yesos y sutu-
ras; entonces me mandaron al departamento
de cirugia reconstructiva. Comencé a ver que
en muchas ocasiones les tenian que amputar
los miembros a los pacientes. Hubo un caso en
el que le amputaron los brazos a un muchacho
veinteafero, casi a nivel de los hombros, los
perdié por electrocucion. Qué hace un mucha-
cho asi. Empecé a investigar y me di cuenta de
que en el mejor de los casos les ponian garfios
o ganchos que, lejos de ayudarlos, les impe-
dian recuperarse emocionalmente.

Coyunturalmente el Instituto Politécnico
Nacional estrené la carrera de Ingenieria Bié-
nica, llegd un folleto a mis manos y cuando vi
el plan de estudios me enamoré de la carrera:
era la fusién de ingenierfa y medicina. Decidi
cambiarme y quizé yo era el Unico estudian-
te que en aquel momento sabia lo que iba a

hacer de proyecto de tesis: un brazo funcional
con aspecto humano que le ayudara a la reha-
bilitacion a los pacientes amputados. Después
de ocho anos desde que inicié el proyecto nos
ha ido bien.

T

Fuente:
Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia
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Adquirir desde
jovenes tales o cuales
habitos no tiene poca

importancia: tiene una
importancia absoluta.
Aristoteles.

Nuestra Salud

La pirdmide de la actividad fisica para nifos

Vida saludable en familia

Es importante que los nifios realicen actividades fisicas desde pequeiios,
va que cl ¢jercicio mejora su autoestima, configura una tolerancia
al esfuerzo fisico y previene alteraciones de postura

salud, ya que ayuda a controlar el peso corporal, a

la formacion y mantenimiento de huesos, masculos y
articulaciones; reduce el riesgo de desarrollar hipertension
arterial, asi como la diabetes tipo 2 y la insuficiencia cardia-
ca. Los programas de ejercicio deben tener como objetivo el
aumento del gasto energético.

I a actividad fisica tiene importantes beneficios para la

En nifios, es recomendable que desde los 2 afios las ac-
tividades recreativas sedentarias, como ver television, jugar
videojuegos y utilizar computadora, se limiten a menos de dos
horas al dia, ya que ademés de disminuir el tiempo de actividad
fisica, el menor se expone a numerosos anuncios que favore-
cen el consumo de alimentos ricos en azlicares y grasas.

Considerando que los padres ejercen la influencia méas
importante para que el nifio se adapte a un estilo de vida
activo, es necesario que promuevan y participen con sus
hijos en los ejercicios estructurados, tales como: caminar,
correr, nadar, andar en bicicleta, patinar, bailar, practicar
artes marciales, jugar futbol, basquetbol, entre otras, que
contribuyan al gasto energético o por lo menos disminuyan
el tiempo dedicado a actividades sedentarias.

Los ejercicios estructurados con caracteristicas especifi-
cas, ya sea que se practiquen de manera individual o grupal,
garantizan el descenso constante y ritmico de la masa grasa,
al mismo tiempo que se mejoran las condiciones bioldgi-
cas, psicoldgicas y sociales cuando se practican durante un
minimo de 30 a 60 minutos al dia. Los ejercicios no estruc-
turados son aquellos que carecen de patrén, intensidad,
duracién y progresion predeterminados, aunque también
aumentan el gasto energético.

Los ejercicios se deben realizar de preferencia al aire
libre, donde son més intensos y duraderos que dentro de la
casa: caminar, jugar con mascotas, subir y bajar escaleras,
entre otros.

Para decidir el tipo, intensidad y duracién del ejercicio
que se recomienda a cada nifio, se deben considerar sus po-
sibles limitaciones con base en la presencia de alteraciones
ortopédicas, taquicardia, hipertension arterial y capacidad de
ventilacion pulmonar, ademas de las preferencias del nifio.



nuestra salud
@ Compromiso

t Activate!

Gobierno que cumple

Menos de 2 horas al dia /

De 2 a 3 veces
a la semana

De 3 a 5 veces : Realiza alguna actividad intensa como un
a la semana deporte (minimo 20 minutos).

Cada dia Camina, pasea a tu mascota, sube y
baja escaleras, ayuda con las tareas
de la casa, juega al aire libre,

recoge tus juguetes.

(frecuentemente)

Por lo menos 60 minutos al dia de actividad moderada durante toda la semana.

Tu cuerpo cuenta contigo para fortalecer tus huesos, corazén y masculos.



Consejos practicos para
evitar la violencia escolar

on base en estudios realizados por el
Clnstituto de Prevencién del Delito del

Estado de México se ha llegado a la
conclusién de que la violencia escolar, como
todas aquellas conductas agresivas llevadas
a cabo de forma intencionada, genera dafios,
fisicos, psicoldgicos o sexuales en perjuicio de
toda la ciudadania
Por ello, el Instituto puso en marcha en
2007 el Programa “Prevencion de la Violencia
Escolar”, cuyo objetivo es fomentar la cultura
de respeto y no violencia entre alumnos du-
rante su estancia en la institucion a la que per-
tenecen, pero también cuando se encuentran
fuera de ella para promover una convivencia
sana basada fundamentalmente en valores.
El propésito general de este Programa es
generar conciencia entre los alumnos acerca
de las consecuencias de la violencia y de cémo
repercute negativamente en el ambito perso-
nal, familiar, escolar y social de cada persona.
Para ello es fundamental entender las causas
que la generan y las formas en como se puede
evitar, a través de la ensefianza sobre cémo
resolver los conflictos personales y sociales sin
afectar y dafiar de ningln modo a las perso-
nas implicadas.

Para tal fin es necesaria la colabo-

racién de padres de familia y maestros,

La violencia se¢ presenta en todos los niveles
cducativos, sin importar la edad, género o
nivel economico de los alumnos

para que los alumnos desarrollen un habito
de comportamiento no violento, fomentando
una cultura de respeto hacia las personas con
quienes convive.

Ser tolerante y paciente

Es reconocer que todos pensamos diferente.
No discriminar a los demés por su edad, raza,
credo, sexo o nacionalidad. No maltratar ni
humillar con apodos que dafian la autoestima
e integridad de las personas.

Aprende a escuchar con respeto la
opinion de los demas

La comunicacion es la capacidad para escu-
chary ser escuchado, permitiendo expresarse,
intercambiar ideas estableciendo acuerdos. La
solucién de los problemas y conflictos debe
estar siempre abierta al didlogo, mediante la
busqueda de acuerdos que satisfagan las ne-
cesidades e intereses de todos

Evitar ser impulsivo(a) y pensar
antes de actuar

Actuar de manera impulsiva implica el uso de
la emocién y no de la razén; por lo tanto, las
decisiones tomadas en estado de emocién
violenta pueden traer consecuencias desagra-
dables y dificiles de reparar.



as conductas violentas que se presentan con

mayor frecuencia son: golpes, insultos, dis-
criminacién, amenazas, intimidacién, bromas de
mal gusto y menosprecio. Sin embargo, también
existen factores que apoyan a los nifos, jovenes
y adolescentes para que no se conviertan en per-
sonas violentas o en victimas de la violencia.

La familia

Es el espacio natural de convivencia, propicio para
el entendimiento, la comunicacién y el desarrollo
de valores indispensables para la formacién y el
perfeccionamiento de las personas y la sociedad.
En la familia se reproducen normas y comporta-
mientos sociales, se crean e intercambian lazos de
solidaridad, comprensién y de sentimientos.

b

Factores protectores

La escuela

Es el lugar donde los nifios y jévenes aprenden a
relacionarse con los demas, donde se forjan amis-
tades verdaderas y cuando el ambiente escolar
es el adecuado el rendimiento de cada alumno
se refleja en sus buenas calificaciones y en su
comportamiento, a su vez se van creando metas
profesionales y se evita la desercién escolar.

Practica de valores

Son los axiomas fundamentales contra todos los
males sociales que amenazan con gran fuerza a la
ciudadania. Los valores son las virtudes que nos
mueven a realizar acciones que fortalecen nues-
tra orientacion en la vida, nos hacen comprender,
respetar y estimar a los demas.

La autoestima

Aceptarnos y querernos como somos, fortalece
la creacién de relaciones sanas que permiten una
buena convivencia con los integrantes de nuestro
entorno, especialmente con los que compartimos
mayor tiempo como son nuestros comparieros
de trabajo o de escuela.

por tu seguridad

Comunicacién con compaiieros y maestros
Siempre sera fundamental para tener una mejor
calidad de vida, permite intercambiar ideas,
emociones o solucionar problemas. Si un alumno
no logra comunicarse de manera adecuada corre
el riesgo de sentirse aislado, frustrado o poco
valorado y puede convertirse en una persona
agresiva y generador de conductas violentas y
antisociales.

Actividades deportivas y culturales

Este tipo de actividades favorecen el sano de-
sarrollo fisico y mental. El deporte nos ensefia
a trabajar en equipo y las actividades culturales
permiten descubrir nuestros talentos al mismo
tiempo que se adquiere un sentido de responsa-
bilidad y pertenencia.

Fuente:
Instituto de Prevencioén del Delito del Estado de México.



Nuestros Rincones

. S D N ' 'l‘radlclones M’ﬂl’/)b
TEECEGE W ey S { <

;Fragunt ur nuestro p_aquate de excursion

RESERVACIONES: 01 (722) 213 8350 © 215 9683 EXT. 1232
28




V//

Walle clo Brave

A% Fahtzsicras cor b
caonesiclad pare D
R el ¢ 2 s iy
sl aranls, bar: 2w oy
e Loy e dlplny cor
cEzasided s L ¢ SK

[rErnnrs.

Mlborea e o impiza

Chape ko sa e

defrartap < draibey v
b st

Cantaccanos:

m I AR T
- ESTALMSY DE MEXKSO

Tanaticn

10 habtzoiores con T
capacic ad para 152
Senviis 2 sl
wealear s, bar allores,
Shamo Ao

EAS endes

S S et

Can@oanos:

Bl 726 267 OO0+ o 262 0068 O 721 141 0545 0 141 0685

"

El Cigestal

£ cibafas ec ipanas for
oo, frignee s
chirie) =, 2 salds card

L b s

19 Ehitasiores coa

sapac did para 120 percons
loaas i eere e ey,
ura indmidus v Lna suiie,
BAr: weren s rA, G
zhersa salin ra epos,

st sinranieritn

Ao i o i e e

Conticanos:
01 7121200992 6 1200993

&) Compromiso

Cioramn a TUH LU &



Tips en la Oficina

8 consejos para
pasar de jele a lider

Los jefes se nombran; los lideres se forjan. No es lo mismo ser
cl jefe de un grupo que ser su lider. Estas recomendaciones ayudan
a un jefe a ser un buen lider de su equipo
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tips en la oficina
\ © Compromiso

Gobierno que cumple

1. Respeta las diferencias de persona- 4.Valora la autoestima de las perso- 6.Apoya a sus compaiieros. Un buen

lidad y de habilidades. No todas las
personas tienen las mismas habilidades,
por lo que no puede exigirse el mismo ren-
dimiento a cada uno de los miembros de
un equipo. Un buen lider debe conocer las
habilidades de cada integrante del equipo
y tiene que ser capaz de determinar cuanto
puede esperar de cada uno.

.Reconoce la contribucién de cada
miembro del equipo. Cada uno aporta
a su manera, pero debe aportar. Una vez
que se haya logrado el objetivo grupal, el
lider debe reconocer y sefialar la contri-
bucién que haya hecho cada uno. De esa
forma cada persona no solo estara conten-
ta por el logro grupal, sino que también se
sentird motivada por su aporte individual.

. Busca los aspectos positivos. Al dirigir
un grupo, muchos se preocupan de buscar
y castigar los errores con el propésito de
evitar que se repitan. Esta actitud desmo-
tiva fuertemente a un equipo de trabajo y
genera desconfianza hacia el jefe. Un buen
lider se preocupa, en cambio, de destacar,
-en privado y en publico-, los trabajos que
han sido bien realizados.

Jy
i |
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nas. Todas las personas quieren sentirse
valiosas. Un buen lider se preocuparé de
que en su equipo cada uno se sienta va-
lorado e importante. El lider debe darse
tiempo para escuchar a su equipo y sefia-
lar cuando han realizado aportes al éxito
del proyecto. Es importante que las tareas
que se delegan a cada uno estén de acuer-
do con sus capacidades. Si las tareas son
demasiado complejas para las habilidades
de la persona, ésta se sentird incapaz. En
cambio, si la encomienda estd muy por
debajo de sus capacidades, la persona se
sentird subutilizada y subvalorada.

.Respeta las confidencias. El lider se

preocupa por que exista una buena y fluida
comunicacién en el equipo y para lograr
eso debe existir un ambiente de confian-
za. Si uno de los integrantes del equipo se
siente traicionado, si alguien hizo publica
una informacion que le ha sido confiada en
privado, dejara de confiar en su jefe o en
sus compafieros. Ello afectara la comunica-
cién hacia el grupo e incluso la autoestima
de la persona.

lider debe ser visto, en ciertas situaciones,
como un integrante mas del equipo. Ayuda
a un buen liderazgo si el jefe es capaz de
apoyar también a sus compafieros en los
problemas personales de cada uno.

. Practica la empatia. Para mantener una

buena relacién con su equipo, el lider debe
ser capaz de entender las motivaciones,
preocupaciones y temores de quienes tra-
bajan con él o ella. El lider debe ser capaz
de ponerse en el lugar de la otra persona,
pues sélo asi comprenderd los sentimientos
del otro. En la medida que logra dicha em-
patia, sabra cémo lograr motivar adecuada-
mente a cada uno y cémo apoyarlo frente a
sus preocupaciones y temores.

8.Va del dicho al hecho. Un lider debe

predicar y practicar. Por ejemplo, si le pide
un esfuerzo extraordinario a su equipo
para terminar una tarea urgente, no puede
ser el primero en irse a su casa; si afirma
que tendrd una politica de puertas abiertas,
la puerta de su oficina debe estar abierta
para todos sus compafieros. Si no es asi,
perderd la credibilidad y la confianza de su
equipo.

Fuente:
www.iaapglobal.com
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Para Recomendar

Agencia de viajes Vivir Viajando

5% de descuento en excursiones nacionales
y 50% de descuento en los honorarios por
servicios que la agencia cobra por la expedi-
cion de boletos y/o documentos de viaje en
pagos en efectivo y crédito FONACOT.
Hidalgo oriente No. 301, esquina Sor Juana
Inés de la Cruz, colonia Santa Clara, Toluca,
Estado de México.

Teléfonos: (01722) 21372 99,2 137300
y2141575.

Turistica Geo

3% de descuento en paquetes operados
por magnicharters a destinos de playa
nacionales; 5% de descuento en reservacio-
nes de hotel en algunos destinos de playa
nacionales y algunas ciudades. Preguntar por
los destinos y hoteles en los que aplica el
descuento.

Isidro Fabela norte No. 907-A, colonia Tres
Caminos, Toluca, Estado de México.
Teléfonos: (01 722) 2 37 27 51y 2 37 27 52.

Parque acuatico Tepetongo

40% de descuento. A 30 minutos de Atlaco-
mulco, abierto los 365 dias del afio, de 9:00 a
18:00 horas.

Teléfono: (01800) 5 90 90 00.

Fester Impermeabilizantes
15% de descuento en impermeabilizantes.

Restaurante Reybac

10% de descuento en alimentos.

Avenida Heriberto Enriquez No. 700,
esquina Las Torres, colonia Lazaro Céardenas,

Bulevar Isidro Fabela norte No. 705, colonia
Doctores, Toluca, Estado de México.

Toluca, Estado de México.
Teléfono: (044722) 1 56 70 61.

Avenida Juérez sur No. 813, esquina Carran-
za, colonia Universidad, Toluca, Estado de
México.

Teléfono: (01722) 21328 61y 212 27 42.

Restaurante Delipollo
5% de descuento en la compra de alimentos. Los descuentos no aplican en
Juan Alvarez oriente No. 500-D, colonia promociones ni ofertas.
Cuauhtémoc, Toluca, Estado de México.
Teléfono: (01722) 2 13 18 44. Para ser vélido el descuento,

presenta tu gafete-credencial de

servidor publico actualizado.

Restaurante El Huipil

10% de descuento en pagos en efectivo;
5% de descuento en pagos con tarjeta de
débito o crédito.

Av. Morelos poniente No. 104, colonia
Centro, Toluca Estado de México.

Restaurante Los Jarochos

10% de descuento al pagar en efectivo;
5% de descuento con tarjeta de crédito,
excepto en paquetes.

Hidalgo poniente No. 500, colonia La
Merced, Toluca, Estado de México.
Teléfono: (01722) 21415 32.

Parque acuatico Ex Hacienda de Temixco
15% de descuento presentando el cupén
proporcionado por la Unidad de Integracion
Familiar.

Carretera federal México-Acapulco
kilometro 85.

Restaurante Bar Xoli

10% de descuento.

Hidalgo No. 106, colonia Centro,
Tenango del Valle, Estado de
México.

Teléfono: (01 717) 1 44 04 59.

Sastreria Rosales

15% de descuento.

Galeana No. 114-3, entre Hidalgo y Morelos,
colonia Centro, Toluca, Estado de México.
Teléfono: (01722) 214 28 97.

Restaurante Los Anafres
15% de descuento.

Vicente Yanez Pinzén No. 274, Fracciona-

miento Magallanes, Acapulco, Guerrero.
Teléfonos: (01744) 530 98 07 y 4 84 58 41.



